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 ماتریس استیسی 

ماتریس استیسی ابزاری کارآمد برای استراتژی کسب و کار است که در  

 رود. ها به کار می ها و تصمیم ارزیابی پیچیدگی اقدام 

این ماتریس هر اقدام / تصمیم / پروژه / مانند آن را براساس سطح قطعیت  

 کند.بندی می و توافق در چهار ناحیه، دسته 

 هاشیوه استاندارد شده و براساس بهترین   –احیه سادگی ( ن۱

 فروشی، انبار خود را در تمامی مناطق  ای خرده مثال: یک شرکت زنجیره

 کند تا از پایداری و کارایی اطمینان بیابد.استاندارد می 

 استراتژی استفاده از خبرگان   –  Complicated( ناحیه ۲

   مثال: یک شرکت برای مدیریت جریان زنجیره ارزش خود، خبرگانی را

گیرد. فرآیند شناخته شده است، اما  ی از خارج سازمان به خدمت م

 دهند. های ضروری و مورد نیاز مشاوره می کارشناسان خبره در زمینه

 پذیر استراتژی تطبیق   - Complex( ناحیه ۳

  که بهترین مسیر برای  مثال: در یک شرکت فناوری، با توجه به آن

است  موفقیت در ابتدا مشخص نیست، برای توسعه یک محصول جدید، لازم 

 به سرعت به بازخورد مشتریان و تغییرات بازار، واکنش نشان داده شود. 

 های نوآورانهآزمایش   –نظمی و آشوب  ( ناحیه بی ۴

 :یک شرکت نوپا در صنعتی از پرچالش و در شرف از   مثال

های مختلف کسب و کار  چین را در قالب مدل گسیختگی، فناوری بلاک هم 

شرکت به دلیل عدم وجود تجربه موفق و اثبات شده از  کند. این  آزمایش می 

 هاست. های پایدار از طریق آزمایش پیش، به دنبال یافتن فرصت
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