
 مزدک عبائی  – ۱۴۰۳تابستان 

 

 (۶شماره  –؟ )دریچه نه چه موقع بگوییم 

 

 
 

بله گفتن به همه    نه بهترین دوست مدیران و رهبران است، اما چرا؟ 

چیز منجر به اختلال گسترده در کارها و از بین رفتن تمرکز، کارآمدی  

 و اثرگذاری است. 

 بندی و نه گفتن را مرور کنیم: ها موثر برای اولویتبیایید راه 

 

   ها موثرتر هستند؟اطمینان ندارید کدام فعالیت در مواردی که 

 .قاعده پارتو را امتحان کنید 

  شوند و  درصد نتایج می  ۸۰هایی تمرکز کنید که منجر به بر تلاش

 شود. ها میدرصد از انرژی شما صرف آن ۲۰حال در عین 

 

  !در موارد فوری غرق نشوید 

  .از ماتریس آیزنهاور استفاده کنید 

 ها را براساس اهمیت و  کند که فعالیت تریس به شما کمک می این ما

 بندی کنید. فوریت دسته 

 

  شک منطقی داشته  کنید، وسواس و  در مورد اهدافی که دنبال می

 باشید؟

  ازOKRs  .استفاده کنید 

 OKRs تان شفاف و همسو با  کند تا اهداف به شما کمک می

 شما باشند. ماموریت 

 

 
 

   بندی کنید. اولویت 

   از روشMoSCoW  .استفاده کنید 

  بندی کرده و  هایتان را دسته کند فعالیت این روش به شما کمک می

 دهی کنید. هایتان را برای موثر بودن جهت به تلاش 

 

   گیری برای تصمیم ها استفاده از داده 

  از مدل امتیازدهیRICE  .استفاده کنید 

  بندی کنید. اولویت ها، ها را براساس پیامد و تلاش پروژه 

 

  برخورداری از رضایت استراتژیک 

 .از مدل کانو بهره بگیرید 

 هایی را انتخاب کنید که منجر به رضایت قابل توجه  ویژگی

 شوند.می 

 

باشید: خبرگی در »نه گفتن« ضروری است. »نه  خاطر داشته  به

 ها را به گامی در مسیر موفقیت بدل کند. تواند تصمیم گفتن« می 

 

 A IIIقطع مناسب چاپ:

 

 

 MOSCOW روش اولویت بندی

هاست. براساس این  بندی نیازها و اولویت یک روش برای اولویت 

 ها خواهیم داشت. بندی اولویت اولویت زیر برای دسته   ۴ روش، 

 
 

                 
استفاده از ماتری   ی نهاور         استفاده از قاد ده  ارتو  

M SC Wاستفاده از روش O   ۴استفاده از  

 IS استفاده از مدل        استفاده از مدل کانو  

یامدبا تمرک  بر گ ینه های دارای بیشترین پ
.و منفعت، کارایی خود را اف ای  دهید

بیشترین در د ت ش ها  
 یامد با کم ترین کوش 

تمرک  بر در د نتای   
م ر  های بیشترین نتای 

مولفه های دارای ب ویید ب ه
اولویت با بیشتری  یامدها

سایر موارد را ب ویید نه
!کمینه، تفوی  یا رها کنید

اولویت بندی موثر گ ینه ها براساس
اهمیت و فوریت

.با تمرک ، ان ام  دهید مهم و فوری

ا ن ان ام  ندهید، اما مهم و غیر فوری
!فراموش  ن نید

 فوری و غیر مهم
!دب ویینه یا تفوی  کنی
  غیر مهم و غیر فوری

! تما ب ویید نه

               

تعیین نتای  ک یدی
خرو ی های قاب  سن  

  باهمراسایی شفا ب ویید ب ه
O   

غیرهمراستا با ب ویید نه
O   

موارد همراستا و غیر همراستا با اهدا 
،سازمانی را با تو ه به نتای  قاب  سن  

.شناسایی کنید
تعری  شفا  و قاب  ت ق  اهدا  اهدا 

               

گ ینه های  ی  روی خود را براساس اهمیت
.و ضرور  دسته بندی کنید

به  ن ه برای موفقیت ضروری  M باید
.است، ب ه ب ویید

در  ال  اضر نه ب ویید  M بهتر است
 موارد مهم و غیرب رانی 

نه به موارد مم ن
خواستنی و غیرضروری

نه به مواردی که ا  
.می توانند     شوند

               

با شناسایی اولویت های من ر به  داکر
.منافع، نتای  خود را بهبود دهید

.ضروری برای  داق  رضایت ضروری
ابهبود رضایت در ت ق  خواست ه ه  م  رد

ای اد ش فتی و ل     ا 

               

اولوبت بندی  رو ه ها با تصمیم گیری
.براساس داده های کمی

ارزیابی تعداد م اطبان        رسیدن
بالقوه
سن   تاثیر در ت ق        I  یامد
.اهدا 

          C اطمینان
ارزیابی قطعیت بر وردها

سن          کوش 
.ت ش مورد نیاز

               


